
 

APLIKACIJA – 
PRIJAVA ZA PRAVO KORIŠĆENJA SERTIFIKATA  

PODACI O TRGOVCU 
Naziv: 
Djelatnost: 
Adresa: 

OBLASTI 
SERTIFIKACIJE 
 

 

1. Zaštita bezbjednosti i zdravlja potrošača  
2. Praktikovanje poštene poslovne prakse pri informisanju, reklamiranju, označavanju 

i sklapanju ugovora sa potrošačima, 
3. Odnosi sa potrošačima, tehnička podrška i rješavanje potrošačkih prigovora i 

sporova 
4. Zaštita ličnih podataka i pravo na privatnost 
5. Edukacija i podizanje svijesti potrošača 
6. Savjesna i održiva potrošnja 

 

MEMORANDUM O 

RAZUMIJEVANJU 
(označiti) 

                Potpisan memorandum o razumijevanju 

EVALUACIJA 
(popunjava se nakon odluke 
Sertifikacionog odbora i 
Programskog odbora za 
sertifikaciju) 

pozitivna negativna 

 
Potvrda o zaprimljenim dokumentima  

IME I PREZIME 
 

 

Id. br. 
 
 
 

Datum prijema, 

 
 

MP 

 
 
(Ovaj segment popunjava organizacija davalac sertifikata) 



SADRŽAJ PORTFOLIJA 

 ID. BR. 

 
OZNAČITI 

1. PRIJAVNI LIST/ APLIKACIJA 
 

2. MEMORANDUM O RAZUMIJEVANJU  
 

3. VERIFIKATOR  

A. IME I PREZIME  
 

B. SERTIFIKAT 
 

V. DATUM POČETKA IZVJEŠTAJA 
 

G. DATUM ZAVRŠETKA IZVJEŠTAJA  
 

4. UGOVOR SA VERIFIKATOROM O SPROVOĐENJU FSP 
  

5. VERIFIKACIONI IZVJEŠTAJ 

А. NACRTNA VERZIJA  
 

B. FINALNA VERZIJA 
 

V. IZVJEŠTAJ DOSTAVLJEN SERTIFIKACIONOM 

ODBORU 

 

6. UPITNIK ZA SPROVOĐENJE FSP 
 

7. DRUGO 
 

8. SERTIFIKAT Izdat dana: Otpremljen dana: 

  


